Curso practico

Balance Scorecard: Cuadro de Mando Integral cmy

No es posible gestionar lo que no se puede medir ....
si no se puede gestionar no se podra mejorar.

Il rﬂ DIRIGIDO A

== Directivos, tanto en sectores industriales como de servicios.

= Mandos intermedios.

= Indicado para aquellos puestos de trabajo cuyas funciones
requieren su implicacion en las siguientes areas:

Econdmico-Financiera
Procesos Internos

Gestion y atencién al cliente
Formacién y aprendizaje
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ix2 OBJETIVOS

La rapidez de los cambios en el entorno empresarial obliga a los
directivos y empresarios a replantearse la validez de los supuestos
en los que se basa la estrategia de su empresa.

Con este curso se consigue:

= Que el directivo o mando intermedio sea capaz de cuestionarse la
formulacién de la Estrategia Empresarial de la organizacion, y su
adecuacion y/o necesidad de reformulacion ante los cambios del
entorno.

= Proveer al participante de un marco conceptual claro y conciso sobre
lo que debe considerarse estratégico en el entorno de su empresa.

= Conocer, comprender y capacitar a los asistentes sobre el proceso
de elaboracién de un Cuadro de Mandos Integral, manera de
desplegarlo e implementarlo con eficacia.

£ £ Ante la situacion econdmica actual, necesitamos mas que nunca herramientas que nos
ayuden a concentrar los esfuerzos en crear verdadero valor a medio y largo plazo. 79

£ LEI CMI es una de las herramientas mas eficaces para implementar y llevar a la practica el plan
estratégico de la empresa. 7y
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% CONVOCATORIAS Y HORARIO

B¢ Este curso no esta actualmente programado. Si lo desea, puede realizar la pre-inscripcién
través de nuestro equipo de consultores, bien llamando al 96 385 07 06, bien via email:

gqueipo@solucionesformativas.com
Una vez contemos con un minimo de pre-inscripciones, nos pondremos en contacto con
Ud. para conocer sus preferencias en cuanto a lugar y fechas de imparticion y asi concretar la
convocatoria del curso, siempre con tiempo suficiente para que pueda tramitarse la posible
bonificacion a través de la F.T.F.E.
www.solucionesformativas.com

METODOLOGIA

B El curso es presencial con una duracionde 18 horas

B Através de casos practicos se van introduciendo los conceptos y herramientas fundamentales.
La duracion exacta del curso es de 16 horas. Posterioremente (de 2 a 3 semanas ) se realizara una sesion de transferencia
( Coaching Grupal ) de 2 horas que tiene como objetivo subsanar cualquier deficiencia, duda o problema que haya podido

surgir en la aplicacion préctica de los contenidos expuestos en el curso, realizando feed-back real de la implantacién de
dichas herramientas y su impacto de mejora en la empresa.

El objetivo principal es la interiorizacion individualizada de los conocimientos y las técnicas mostradas para su aplicacién
adaptada a la situacion particular de cada participante en el programa en el dia a dia de su trabajo y su empresa.

% CONTENIDOS

A

I.- El Balanced Scorecard o CMl y la Estrategia Empresarial.

- {Qué se entiende por “estrategia empresarial” en el marco del Balanced Scorecard o CMI?

I1.- Proceso de formacion de la Estrategjia.

- Pensamiento estratégico. Visién y misién.
- Andlisis Estratégico. Analisis del entorno general y del sector especifico. Andlisis Interno (DAFO)

- Opciones estratégicas mas comunmente reconocidas como tales.

Ill.- ;Qué es un Balanced Scorecard o CMI?.
- El Balanced Scorecard o CMI frente a los sistemas de Control de Gestidn habituales.
- Ventajas e Inconvenientes.

IV.- Concepto basico de un Balanced Scorecard o CMIy su importancia.

- Perspectivas de un Balanced Scorecard o CMI.
- Indicadores Financieros y no financieros.

- Concepto de inductores de actuacion.

- Relaciones causales entre indicadores.

PRECIO Y BONIFICACION

Precio por alumno: 240,00 € ( curso bonificable) #37... EEEE,

El precio incluye sin coste adicional la gestion de la bonificacién que corresponda ante la (F.T.F.E.) Fundacién Tripartita.

Para ampliar informacién sobre la bonificacién que le corresponde a su empresa, la documentacién que hay que aportar
etc..no dude en llamarnos sin compromiso alguno.

Si esta interesado en este curso para varias personas de su
organizacién, llamenos al 96 385 07 06 y beneficiese de una

formacidén personalizada y flexible.
email: gqueipo@solucionesformativas.com




